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Bij de voorpagina: Van JOGG (Gezonde Jeugd Gezonde toekomst) ontvangen we de badge voor
goede voeding .
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2023 was een mooi jaar waarin we gesteund werden door vele sponsors.
We willen de gemeente Rheden, onze sponsors en fondsen van harte bedanken voor hun
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Inleiding

Voor u ligt het Jaarverslag 2023 van ‘Ons Raadhuis’. Met dit Jaarverslag willen wij niet alleen
voldoen aan een statutaire verplichting, maar vooral ook een beeld schetsen van en inzicht
geven in alle activiteiten en initiatieven die zijn genomen om onze doelstelling, het bieden
van een activiteitencentrum voor ouderen als tussenvoorziening in het dorp Velp in de
gemeente Rheden, te bereiken.

Voor de lezers schetsen wij een beeld van onze activiteiten, aantallen bezoekers, de brede
inzet van vrijwilligers en onze rol in het brede veld van sociaal maatschappelijke
voorzieningen (voor ouderen) in de gemeente Rheden.

Velp vrijdag 17 mei 2024
Voorzitter bestuur Ons Raadhuis Rita Keverling Buisman - Rentjes
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1 Ons Raadhuis

Ons Raadhuis als tussenvoorziening

Ons Raadhuis is een activiteiten- en ontmoetingscentrum voor 55+. Het is een plek waar
ouderen naar toe kunnen gaan voor verpozing, voor deelname aan een activiteit, voor
warme contacten of voor ontwikkeling. Ons Raadhuis is er 66k voor mensen die last hebben
gekregen van beperkingen als slechter zien, lopen of onthouden. De tussenvoorziening
voorziet in een behoefte voor een grote groep mensen die zich bevinden tussen het
buurthuis en een dagopvang. Opgezet in 2016 voor 35 ouderen per week kwamen er in 2020
voor corona elke week gemiddeld 310 ouderen. Dat aantal daalde noodgedwongen enorm in
de corona-periode. Maar vanaf begin 2022 kon Ons Raadhuis zich gaan herstellen. In 2023
waren er weer gemiddeld 300 deelnemingen per week door gemiddeld 200 unieke
deelnemers.

Activiteit als vehikel voor ontmoeting

Deelnemen aan een activiteit is voor veel mensen een fijne manier om anderen te
ontmoeten. Er is al een bepaalde mate van gelijkgestemdheid omdat men aan eenzelfde
activiteit deelneemt. Het is gemakkelijker dan naar een ontmoetingscentrum te gaan voor
alleen koffie en een praatje zonder dat je weet wie je aan zult treffen, en waarbij het
onzeker is dat er iemand is waar je een praatje mee aan kunt knopen. In Ons Raadhuis is
altijd het vertrouwde gezicht van de medewerker, de activiteitencoach aanwezig. Met
daarnaast het vaste team vrijwilligers.

Ons Raadhuis zorgt voor zeer veel en uiteenlopende activiteiten waaruit gekozen kan
worden. De activiteit is het vehikel, het doel is de ontmoeting, gezellig samenzijn, gezond
blijven, de uitbouw van het netwerk, een nieuwe liefde vinden, het gevoel ergens bij te
horen, zinvolle gesprekken te voeren, nieuwe dingen te leren. En alle andere mogelijkheden
benutten die het activiteitenprogramma van Ons Raadhuis biedt.
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2 Bijdragen fondsen, subsidieverleners en sponsors

Ons Raadhuis is een vrijwilligersorganisatie met een maatschappelijke doelstelling. De keuze
voor laagdrempeligheid maakt dat het niet mogelijk is om voor deelname aan Ons Raadhuis
commerciéle prijzen te vragen. Dankzij de subsidie van de gemeente Rheden kan Ons
Raadhuis bestaan doordat met dit substantiéle bedrag een groot deel van de vaste
personele- en huisvestingslasten bekostigd kunnen worden. Fondsen hebben ons goed
geholpen bij de opbouw van Ons Raadhuis en dragen bij aan nieuwe activiteiten,
ontwikkelingen en projecten. Door de subsidie van de gemeente Rheden en de bijdragen van
fondsen kunnen we de prijzen betaalbaar houden.

In 2023 zijn wij financieel gesteund door de volgende fondsen:

Fonds

Aard van de subsidie

Rhederhofbeheer

Gelderlander, microfoons, veldezels en vitrine

Nicolai Broederschap

Vergoeding voor docenten tabletcursus

Dullerts Stichting

Vergoeding voor koks voor kookproject Samen Koken
Samen Eten, Vergoeding jaarbijdrage Gelrepashouders

Leve de Kunst-fonds - FSL

Vergoeding voor docent schilderen Kunstproject ‘Het huis
van mijn leven’.

Subsidieregeling Gemeente Rheden ‘ik buurt mee’

We hebben gebruik gemaakt van de ‘Ik-buurt-mee’-
regeling in de gemeente Rheden. Dat is een systeem
waarbij bewoners van de gemeente een check ter waarde
van € 7,50 in de bus krijgen. Zij mogen deze toekennen
aan door medebewoners voorgestelde projecten.

Begin 2023 veranderden we de keuken en werd het
prachtige nieuwe fornuis met fraaie ruime afzuigkap
geplaatst. Dit bedrag hadden we eind 2022 bij elkaar
gekregen met de actie Ik-buurt-mee. Er werden zoveel
cheques ingeleverd dat we ook nog een bedrag hadden
om een nieuwe elektrische piano te kopen. Die werd op
31 maart bij de vrijdagmiddagborrel ingewijd door
pianiste E. Kuipers uit Dieren.

Met een actie in 2023 wilden we geld inzamelen door middel van donatie van de cheques
voor het verbeteren van de fietsenstalling. En een betere uitstapplek voor mensen die met
de auto naar Ons Raadhuis worden gebracht. Het geld was snel bij elkaar. De
werkzaamheden werden echter niet meer in 2023 uitgevoerd maar verschoven naar 2024.

Jaarverslag 2023 Pagina 9



Sponsoren

De volgende sponsoren leverden in 2023 een bijdrage:

e Winkeliers en ondernemingen gaven ons korting: ICT-visie, Baktotaal, de Gelderlander,
FrankMa Webbouw en beheer, RhedenNieuws, Storm Velp

e Winkeliers en ondernemingen schonken producten: Peeze, Baktotaal, Bos Interieurs,
Cateringbedrijf Buitenpoort, cateringbedrijf Appel,

e Winkeliers en ondernemingen leverden een dienst: Jansen & de Feijter, praktijk
Ouderengeneeskunde Bertholet, Bouwbedrijf Ubbink ( buffet vrijwilligersbijeenkomst 26
mei), rode loper Alfun.

e Yoeri en Marie-Louise Jansen doneerden hun complete pannenset na overschakeling op
inductie-koken.

Posbank-Belevingstocht 2023

Door tegenvallende belangstelling in 2022 voor de derde versie van de Posbank
Kerstwandeling besloot Rotary Rheden Rozendaal haar koers te wijzigen. Zij organiseerde
dit jaar een ‘Posbank Belevingstocht’. En niet met kerst maar in de herfst, op zaterdag 11
november.

Wij werden ook dit jaar weer uitgenodigd een goed doel te zijn. Om dit te bekrachtigen
werden we op vrijdag 14 juli samen met de organisatoren van Rotary Rheden Rozendaal en
met een ander goed doel, Stichting Leergeld, op de foto gezet.

"Posbank ™5

I(r'-mfwandr:ﬁhy--

Jaarverslag 2023 Pagina 10



De dag zelf verliep heel goed en ook voor 2023 hebben we weer een substantieel bedrag van
Rotary Rheden Rozendaal ontvangen. Tijdens de evaluatie met Natuurmonumenten werd
echter aan Rotary Rheden Rozendaal duidelijk gemaakt dat zij geen evenementen van die
omvang meer toestaan op hun terrein: "te vol". Daarmee komt er helaas een einde aan de
reeks Posbank Kerst wandelingen/ Belevingstochten met artiesten!

Rotary Rheden Rozendaal bekijkt het komend jaar of zij een nieuw natuur-cultuur concept
kunnen en willen ontwikkelen.
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3 Activiteiten in 2023

Begin februari waren er 26 vaste activiteiten op het rooster.
Halverwege het jaar raakte het uitgebreide activiteitenrooster zo goed als vol.

Activiteit wekelijks Activiteit 2-wekelijks

Yoga Tijd-voor-taal

Ki Divers poézie

Tai chi Mahjong

Bewegen maar Bridge

LineDance 55+ Luisteren naar klassieke muziek
Handwerken Film

Sieraden-repaircafé
Sol-la-si-do (koortje)
Werken met kleurpotlood
Kleuren voor volwassenen

Activiteit maandelijks

Schilderen en schildercursus Denkgesprekken (filosofie)

Wandelgroep Lezing

Computersoos Open Podium

Volksdansen Boekenclub

Voorlezen

Seizoengesprek Activiteit regelmatig terugkerend
Spelletjesmiddag Livemuziek

Lunch Creatieve workshops: mozaieken, macramé.
Vrijdagmiddagborrel Cursus stoelmassage

Warme maaltijd

Tabel: overzicht activiteiten in 2023

Lezingen
Er werden in 2023 negen lezingen/presentaties georganiseerd:

27-01 ‘Tarzan Retired’ over fotograaf en cineast Miroslav Tichy door Ton Langelaan

23-02 ‘El Greco’ door kunsthistoricus Clim Wijnands

24-03 “Waarom makkelijk als het duurzaam kan?’ door Ester Bertholet en Gersom Smit
28-04 ‘Een imker aan het woord’ door Jan Lijkendijk

26-05 ‘Herkennen van en omgaan met dementie’ door cm Innoforte Edith Magnin

23-06 ‘STOER komt over de vloer’ door twee Vrijwillige Ouderen Adviseurs van STOER
27-10 ‘Yayoi Kusama’ door kunsthistoricus Clim Wijnands

1-11 en 15 -11 Presentaties over internetfraude van Seniorweb

17-11 Beoordelen voorlichtingsmateriaal over rijden bij diagnose dementie op verzoek van
medewerkers van Praktijk Ouderengeneeskunde Bertholet.

Muzikale optredens

Vrijdag 23 juni Optreden van harpensemble Na Cailini.

Vrijdag 7 juli Oekraiense violiste Galina Bylitch . Initiatief van vrijwilliger Tina Helfrich die
tussendoor gedichten voordroeg.

Vrijdag 14 juli ‘Quatorze juillet’ met pianiste Ellen Kuipers uit Dieren
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Vrijdag 21 juli zomerfeest met "Harpy Hour’
Vrijdag 22 december ‘Afternoon Delight’ Velps a capella-gezelschap met kerstprogramma

Creatieve workshops
Er zijn een zevental creatieve workshops geweest

e 5,12 en 19 juli speksteen bewerken

e Workshop Speksteen bewerken september-oktober
e 9 oktober workshop herfstkrans

e eind november workshop kerstkrans

e 1 december kerstkaars decoreren

e 21 december kerststuk (bloemen)

Nieuwe activiteiten in 2023

Luisteren naar klassieke muziek

Na het proefdraaien in november en december 2022 ging de activiteit ‘Luisteren naar
klassieke muziek’ door R. Soerink echt van start. Hiermee werd de vraag om deze activiteit
na zes jaar vervuld. Zes jaar nadat de eerdere presentator van een uurtje klassieke muziek de
heer T. Luckel overleed. Vanaf die tijd stond de vacature voor een vrijwilliger die een uurtje
luisteren naar klassieke muziek wilde organiseren op onze website.

De vrijwilliger bleek al in huis te zijn. Zij kreeg er echter pas ruimte voor toen zij door afname
van zicht moest stoppen met het leiden van het koortje Soeria Canta.

‘Luisteren naar klassieke muziek’ werd
met open armen ontvangen en al snel
genoten er eens in de twee weken op
donderdag tussen 10.30 en 11.30 uur
tien mensen of meer in alle rust en
stilte van door R. Soerink thematisch
gekozen stukken van klassieke
werken.

Thema’s die er zoal langskwamen in
2023: ‘Vivaldi, de rode priester’, ;
Beethoven de dove genie’;
‘Legendarische Solisten’ en ‘Muziek uit
Scandinavié’.

Kunst kijken

Eén van onze vrijwilligers stelde voor meer werk te gaan maken van exposities in de vitrine.
In juni maakte ze een start met eigen schilderijtjes en maakte een planning voor exposities
met verschillende exposanten. Het plan was maandelijks van expositie te wisselen. Helaas
ging een expositie van Afrikaanse sieraden niet door omdat de vitrine niet afsluitbaar was.
De eigenaresse van de fraaie en zeldzame sieraden durfde dat niet aan. De aanvraag voor
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een goede afsluitbare en te verlichten vitrine bij Rhederhofbeheer
werd gehonoreerd. We kochten vervolgens in september een
nieuwe vitrine. De draad van de maandelijkse exposities werd in
oktober 2023 weer opgepakt met een expositie van in de workshop
‘Speksteen bewerken’ gemaakte kunstwerken.

Activiteiten gestopt in 2023

Volksdansen

Bij volksdansen bleef het aantal deelnemers achter, ondanks een drietal wervingsacties en
bijvoorbeeld expliciete aandacht voor Volksdansen in de ‘Activiteitengids ‘Sociaal en Vitaal’
van 2023. Met slechts zes deelnemers werd het lastig voor de docente om gemotiveerd te
blijven. Met zo weinig dansers zijn bepaalde vormen van volksdans niet uitvoerbaar. Eind
juni werd de laatste volksdansles gegeven.

Bridge en Mahjong

Voor zowel bridge als mahjong zijn vier deelnemers nodig. In Ons Raadhuis waren er voor
beide groepen teams van vijf mensen met wisselende geestelijke en lichamelijke
gezondheid. Door ziekte, achteruitgang en helaas ook definitieve uitval lukte het niet meer
kwartetten bij elkaar te krijgen.

Kort voor de zomer werd het bridgen al in de koelkast gezet. In het najaar werd er voor het
laatst mahjong gespeeld.

Zodra er weer voldoende deelnemers zijn kunnen de activiteiten Mahjong en Bridge weer
opgestart worden.

Guerilla-film

Een van de drie presentatoren van films draaide op 21 juni zijn laatste film. Na precies vijf
jaar vond hij het welletjes. Deze vrijwilliger en groot filmkenner en — liefhebber vond
uiteindelijk te weinig medeliefhebbers van de ‘guerilla-film’ onder de deelnemers en
vrijwilligers in Ons Raadhuis.

Sieradenrepaircafé

Op 31 oktober 2023 kwam er plotseling en einde aan het populaire, gezellige en deskundig
begeleidde Sieraden-repaircafé, doordat initiatiefneemster en begeleider J. Hagedoorn
onverwacht overleed na opname in het ziekenhuis.

Het was een activiteit waar ouderen op af kwamen die zelf niet meer in staat waren sieraden
te maken of te repareren, maar het heel fijn vonden om mensen ermee bezig te zien. En ze
kwamen vooral ook voor Janny. Om met haar een praatje te maken, want ze was goed in
gezellige groepsgesprekken. Uit respect hebben we het sieraden-repaircafé gelaten voor wat
het is, en gaan we pas in 2024 werven voor een nieuwe begeleider.
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3.1 Bijzondere activiteiten of gebeurtenissen in 2023

Buiten het drukke activiteitenrooster om zijn er jaarlijks extra activiteiten of gebeurtenissen.
Medewerkers en vrijwilligers zijn altijd bereid aan deze initiatieven mee te werken, maar de
grenzen moeten goed bewaakt worden om overbelasting te voorkomen.

In chronologische volgorde:

Woensdag 8 januari

Vervolg project ‘Samen Eten Samen Koken’ met nieuwe kok Sierk Keuning. In april namen we
de maandag er bij en ging kok Kumar Poot ook weer koken. Helaas bleek al binnen twee
maanden dat een tweede avond warme maaltijd in Ons Raadhuis niet goed liep, er was niet
voldoende belangstelling voor. Het project liep af in oktober. Op woensdag 11 oktober
namen we met spijt afscheid van kok Sierk.

Donderdag 19 januari

Vervolg van de warme lunch op donderdag om de twee weken.

Een vrijwilliger die voor corona regelmatig met haar moeder samen kookte, probeerde de
kook-draad weer op te pakken door het nu alleen te gaan doen. In mei werd het besluit
genomen hiermee te stoppen omdat er steeds minder aanmeldingen waren. We kregen de
vinger er niet achter waarom.

Maar het alleen koken was lastig voor de kok. En omdat ze alleen werkte moest de
middagploeg zeer hard werken om de keuken op tijd opgeruimd en schoon te krijgen voor
het middagprogramma. Het is ook niet de bedoeling om alleen te koken. Een wezenlijk
uitgangspunt van Ons Raadhuis dat * Samen Koken’ een activiteit is.

Woensdag 15 maart

Verkiezingen Provinciale Staten en Waterschappen. De Elisabethzaal werd vrij-geroosterd en
ingericht als Stemlokaal. De deelnemers gingen via de serre naar binnen, rolstoelers konden
via de voordeur binnendoor. Het leverde geen concrete extra belangstelling op voor Ons
Raadhuis, mensen gingen na het stemmen meteen naar huis.
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Maandagen 30 maart en 6 april

Een eiermarkt met fraai met vogels beschilderde eieren door deelnemer S. Godschalk en
met strovlechtsels gedecoreerde eieren door vrijwilliger en deelnemer T. Fletterman. Op
verzoek van enkele deelnemers en vrijwilligers, om sentimentele redenen, lieten wij de
eiermarkt organiseren. Er was rond Pasen altijd een eiermarkt in bosbouwschool Larenstein,
daar refereren de deelnemers vaak aan. Ondanks flyer, een bericht in de nieuwsbrief en een
persbericht in de krant kwam er slechts een handjevol bezoekers op af.

Week 3 tot en met 6 april
In de week voorafgaande aan Pasen organiseerden wij dagelijks een paaslunch voor
maximaal 20 deelnemers. De crew van vrijwilligers, docenten en medewerkers at mee.

Vrijdagmiddag 28 april

Uitreiking button ‘Goede voeding’ door JOGG-medewerker Desire Holstege. We ontvingen
de badge in aanwezigheid van wethouder Gea Hofstede. De button geeft aan dat we
beschouwd worden als een ‘Gezondere buurtlocatie’. En daar zijn we trots op. Op de
voorpagina is de foto te zien van de uitbundig blije vrijwilligers met de ‘Button’ na de
uitreiking.

Op vrijdag 3 februari organiseerden we een gezonde lunch waar de medewerkers van JOGG
voor uitgenodigd werden. Blijkbaar was onze lunch overtuigend genoeg om daarna het
predikaat ‘Buurt - en inloophuis met een gezondere lunch’ te krijgen.

Vrijdag 12 mei

lancering van het boek ‘Vitaal ouder worden is zo gek nog niet’.

Ester Bertholet schreef met een groep van bijna 200 ouderen een boek over vitaal oud
worden. Op haar verzoek maakten wij het rooster op vrijdag 12 mei ‘s middags leeg zodat zij
de lancering van het boek samen met ‘haar’ schrijversgroep kon vieren. Onder de schrijvers
waren ook deelnemers van Ons Raadhuis.

Toevallig kwam die ochtend radio Steunkous langs, een Amsterdamse lokale radio die wordt
gemaakt door twee vrouwen. Die bezig waren met een fietstocht door Nederland op zoek
naar initiatieven rond Vitaal ouder worden. Ze vielen met hun neus in de boter.
https://www.radiosteunkous.nl/lentetour/gelderland/
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Maandagen 12 en 19 juni

Cursus bibliotheek ‘Digitaal afspreken bij Rijnstate’ door Inge de Haas van bibliotheek
Veluwezoom. Op initiatief van deze medewerker werd de bibliotheek-cursus in Ons Raadhuis
gehouden. De cursus was vol en vond plaats, maar het was dermate zoeken naar een
passend moment in het rooster dat we hebben afgesproken voorlopig van deze vorm van
samenwerking af te zien.

Dinsdag 11 juli 16.00 — 17.30 uur

Het College van de gemeente Rheden kwam op eigen initiatief op werkbezoek. Zij werd door
een groep van in totaal 21 vrijwilligers, deelnemers en medewerkers van Ons Raadhuis
ontvangen. Elke wethouder en de burgemeester werd door een eigen groep vrijwilligers en
deelnemers rondgeleid in Ons Raadhuis.

Een deelnemer nodigde het college uit een keer Surinaams te komen eten in Ons Raadhuis,
en daar werd positief op gereageerd.

Vrijdag 21 juli

Namen we afscheid van bestuurder Herma Barnhoorn met een groot feest met livemuziek.
Zij is een van de drie initiatiefnemers en oprichters van Ons Raadhuis. Samen met Ester
Bertholet en Tera Stuut heeft zij in september 2015 de Stichting het Raadhuis opgericht. Dat
was de eerste stap op weg naar Ons Raadhuis. Met een uitgebreid feest en een aantal
dankwoorden en cadeaus werd Herma bedankt voor haar 8-jarige bijdrage.

Grote schoonmaak

Zeven tot en met elf augustus, de eerste week na de vakantie, werd leeg-geroosterd (op de
schildercursus na). Om zo een week lang met vrijwilligers schoon te maken. De
schoonmakers zorgen er met twee keer per week twee uur voor dat de ruimtes op grote
lijnen schoon blijven. Voor extra schoonmaakwerkzaamheden als koelkast, onder en achter
kasten, wandmeubels en afwasmachine en kasten en planken schoonmaken hebben ze
geen ruimte. In deze week werden bijvoorbeeld alle radiatoren schoongemaakt; de lastig
bereikbare plekjes met tandenborstels!

Jaarverslag 2023 Pagina 17



Dinsdag 8 augustus

Startte het schilderproject ‘Huis van je leven’. Een groep van 13 deelnemers waren onder
leiding van schilderdocent S. Spoelstra 14 weken lang bezig om de opdracht vorm te geven.
Het project eindigde met een expositie van het werk. We konden dit project uitvoeren
dankzij een subsidie van onder andere het ‘Lang leve de kunst fonds’. De deelnemers
werkten op nieuwe schilderezels. De Arnhemse Uitdaging betaalde de helft van de
aanschafkosten.

Donderdag 24 tot en met woensdag 30 augustus

Expositie Kracht van Zuid

‘De kracht van Zuid’ was een reizende expositie over Velp-Zuid in het kader van 450 jaar
Gemeente Rheden. Het ging om foto’s, documenten en voorwerpen van ‘Onderin’, waar de
maakberoepen waren en het verenigingsleven ontstond en bruiste. Met namen als de
‘Zangvogeltjes’, ‘Raskonijn’ en ‘Bouwdorp Kluiskamp’.

Zondag 10 september

Namen we met twee kramen deel aan de markt bij Kasteel Biljoen op het feest 450 jaar
gemeente Rheden in het dorp Velp. Eén kraam met handwerk en sieraden voor de verkoop.
En met verse puddingbroodjes die over de toonbank vlogen. In de tweede kraam informatie
over Ons Raadhuis met bijvoorbeeld geplastificeerde flyers van al onze activiteiten. Er
kwamen veel vrijwilligers en deelnemers naar de kraam en er ontstond een spontaan terras.

29 september aanschuiflunch

Een gratis lunch in het kader van de week van de eenzaamheid. Deze lunch werd
georganiseerd vanuit de coalitie ‘Samen een’ van de gemeente Rheden. Voor Ons Raadhuis
leverde het slechts drie belangstellenden op. Waarvan er één alleen maar kwam voor het
eten en niets over Ons Raadhuis wilde weten. Van de andere twee werd er één later
deelnemer van het podcast-project. De derde deelnemer bleek een GGZ-patiént die niet
paste in Ons Raadhuis.
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vrijdag 13 oktober

Start van het podcast-project ‘Veranderkunst: oud worden is niet voor watjes.’” In dit project
dat doorloopt tot en met juni 2024 maakt een groep deelnemers podcasts over thema’s die
te maken hebben met het ouder worden. Het project startte met het schrijven van inhoud.
Het project was mogelijk dankzij een subsidie van RCOAK, waarvan de professionele
schrijfbegeleider en de professionele podcastmaker betaald kunnen worden.

Maandag 30 oktober
Er was ’s middags een handwerkmarkt in Ons Raadhuis voor de verkoop voor de kerst en de
koude dagen.

Dinsdag 31 oktober

Het college van de gemeente Rheden kwam eten. Alle wethouders en de burgemeester
komen weer naar Ons Raadhuis. Deze keer omdat deelnemer en vrijwilliger Alice Pracht
Surinaams voor ze heeft gekookt. Het wordt zeer gewaardeerd en met smaak opgegeten.

Woensdag 22 november
De Elisabethzaal werd wederom leeg-geroosterd om als stemlokaal te fungeren. Deze keer
voor de Landelijke Verkiezingen.

18 tot en met 22 december
In de week voorafgaande aan Kerst organiseerden wij dagelijks een kerstlunch voor
maximaal 20 deelnemers. De crew van vrijwilligers, docenten en medewerkers at mee.

Naar alle deelnemers ging een door medewerker M. Hoogeboom getekende prachtige
kerstkaart met een brief over de tarieven voor 2024 en het verzoek om de jaarbijdrage te
betalen.

Alle vrijwilligers ontvingen een door huisbakker I. Sans gebakken tulband met kerstkaart.
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22 december kerstfeest en jaarafsluiting

Elk jaar sluiten we het jaar af met een kerstfeest. In 2023 regelden wij een professioneel
koor om’s middags het kerstfeest zingend mee te vieren.
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4 Deelnemers in 2023

In 2022 was de gemiddelde deelnemer van Ons Raadhuis

- 79,5jaar

- vrouw

- alleenstaand

- zelfstandig wonend
- Velps

Aantallen deelnemers

In 2023 is ongeveer 13.750 keer aan een activiteit deelgenomen door naar schatting 220
unieke deelnemers en 75 vrijwilligers. Met 46 weken open is dat gemiddeld 300 keer per
week, en met 225 dagen open 60 keer per dag. ‘Een activiteit is uitgevoerd’ betekent
meestal deelname aan een activiteit uit het rooster. Maar is soms ook een bezoek aan Ons
Raadhuis voor koffie en een praatje of gesprek of het lezen van de krant. Of het gaat om
iemand die als vrijwilliger actief is geweest. Voor aantallen deelnemingen per activiteit zie
bijlage 1.

Nieuwe deelnemers

In 2023 zijn er weer heel wat nieuwe deelnemers bij gekomen.

Er zijn in totaal 66 deelnemer-intakes geweest en 10 vrijwilliger-intakes. Een intake betekent
dat de betreffende persoon besloten heeft deelnemer of vrijwilliger te worden. Er zijn nog
meer gesprekken geweest met potentiéle deelnemers en vrijwilligers. De verhouding was
afgelopen jaar bij deelnemers 1 op 2. En bij vrijwilligers 1 op 3.

Jaar 2019 2020 2021 2022 2023
Aantal nieuwe | 125 28 19 67 66
deelnemers

Zieke deelnemers

De activiteitencoaches houden samen met de docenten en begeleiders de zieke deelnemers
in de gaten. Als iemand zich afmeldt door ziekte wordt dat meestal aan de groep
doorgegeven. Als iemand zich vervolgens drie weken niet laat zien gaan de
activiteitencoaches nabellen. Naar vrijwilligers die zich afmelden door ziekte gaat snel een
kaartje. De coach zorgt er voor dat de namen van de andere vrijwilligers van het dagdeel er
op komen te staan.

Vriendschappen ontstaan

In Ons Raadhuis ontstaan vriendschappen en relaties, die ook leiden tot activiteiten en
ontmoetingen buiten Ons Raadhuis. Zo horen wij regelmatig van deelnemers die anderen
naar afspraken in het ziekenhuis rijden en van deelnemers die bij elkaar op bezoek gaan.
Deelnemers die wat naar elkaar toe brengen, iets voor elkaar kopen, iets van elkaar lenen.
Of van begeleiders en docenten die contact houden met hun ‘leerlingen’. En dat gebeurde
ook in 2023. De vrijwilligers spelen hier een belangrijke rol in. Zij zijn gemiddeld jonger, het
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zijn jongere ouderen. Zij kunnen initiatief nemen, kunnen nog autorijden en/of fietsen, zijn
digitaal aangehaakt of hebben vaak een partner die ook iets kan doen.

En soms is het gewoon voldoende voor mensen dat ze mensen ontmoeten in Ons Raadhuis.
Bijvoorbeeld op vrijdag 8 september vierde een deelneemster haar 95°* verjaardag bij de
vrijdagmiddagborrel.

Deelnemers aan vaste activiteiten krijgen van de groep een kaartje bij afwezigheid door
ziekte of andere oorzaak. In de Huiskamerzaal staat een kaartenhouder met gratis kaarten
die groepen of individuele deelnemers daarvoor kunnen gebruiken.

Op verzoek van docent of groep bellen de activiteitencoaches ook met afwezige deelnemers
zodat zij de anderen meteen kunnen vertellen hoe het met de zieke of verhuizende of wat
dan ook is. Als de telefoon niet wordt opgenomen sturen de activiteitencoaches ook wel
eens een mail.

Hieronder het voorbeeld van een deelnemer aan een project die de andere project-
deelnemers op de hoogte brengt van haar bezoek aan een ziek project-lid.

Donderdag 2 maart 2023
Beste allen, even laten weten ....

Vanmiddag ben ik met ons cadeautje, het boekje met geschreven bedankjes aan X, naar
haar toe gegaan. Ik wist dat ze liever geen bezoek had en wilde het cadeautje in haar
brievenbus deponeren. Gelukkig kwam net één van haar zoons er aan en heeft mij binnen
gelaten. Heel fijn, want zo kon ik nog met X spreken.

Ze is nog ziek, heeft veel pijn van de gordelroos en zware medicijnen. Kan zelf niet meer zo
veel en moet geholpen worden. Haar beide zoons zijn nu mantelzorger voor haaren Y
haar man, die in een nabij verpleeghuis van X verblijft. Met hem gaat het heel slecht.
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Opvallend dat X, ondanks haar ziekte nog zo helder is en het prettig is met haar te
communiceren. Ze was ingenomen met mijn bezoek en met het boekje waarin we hebben
geschreven. Heel hartelijk dank aan allen. Ik heb onze groeten en beterschapswensen aan
haar overgebracht.

Kort verslag gedaan van onze bijeenkomst afgelopen maandag en de start van een nieuw
project over veranderkunst. Ze blijft geinteresseerd en ik heb afgesproken haar op de
hoogte te houden van onze nieuwe verhalen en het vooruitzicht een podcast te maken.
Wat een opmerkelijke vitale, sterke, belangstellende vrouw, die X. Bewonderenswaardig.
Hartelijke groet, persoon A.

Voorbeelden van ontmoetingen buiten Ons Raadhuis

Twee gastvrouwen gingen in 2023 voor het eerst met elkaar op vakantie. Ze kenden elkaar
nog van vroeger van ‘het schoolplein’ en kwamen elkaar nu hier weer tegen. De vakantie
was goed bevallen en het smaakte naar meer.

In juni toonden een man en vrouw openlijk in Ons Raadhuis tijdens de warme maaltijd dat ze
een relatie hadden: hij 76 en zij 91.

Het zangkoor SoLaSiDo ging regelmatig met elkaar lunchen en haalde een keer Chinees om
samen in Ons Raadhuis op te peuzelen, aan het eind van de dag.

De poéziegroep ging regelmatig met elkaar borrelen na afloop van hun poézie-- bijeenkomst
en hield daarnaast een zomerse barbecue.

De deelnemers aan de winter-meditatie maakten met elkaar afspraken om contact te leggen
tijdens de kerst, twee dagen waarop ze meestal alleen zijn. Liever alleen zijn dan geforceerd
bij iemand op bezoek omdat ze ‘zielige oudere’ zijn. Ze hadden voor de laatste les een mooi
voorwerp voor elkaar meegenomen om mee naar huis te nemen bijvoorbeeld een beeldje
en een schilderijtje. Door het voorwerp zouden ze nader tot elkaar zijn. Alleen ging de
laatste les niet door vanwege ziekte van de docente. Die is vervolgens de voorwerpen op 1°©
kerstdag rond gaan rijden.

Contact met familie of anderen uit netwerk deelnemer

Het komt regelmatig voor dat deelnemers of vrijwilligers gaan dementeren, of fysiek sterk
achteruitgaan. Door deze cognitieve of fysieke achteruitgang verandert hun deelname.
Omdat aanwezigheid in en deelname aan Ons Raadhuis belangrijk is in hun leven proberen
wij deze mensen zo lang mogelijk actief te houden. Daarnaast zoeken wij contact met een
familielid of een kennis om zo de komende veranderingen te kunnen volgen en begeleiden.

In 2023 hadden de medewerkers een app samen met de twee kinderen van een trouwe
vrijwilligster die steeds verder kwam in haar dementieproces. Haar gedrag werd opgevangen
en gerelativeerd door deelnemers en vrijwilligers omdat ze haar goed kenden; ze was één
van de eerste vrijwilligers in Ons Raadhuis. Begin juli kwam er een plekje vrij in een
verpleeghuis. Daar vertrok deze vrijwilliger met haar dochter en kleindochter naar toe
vanuit Ons Raadhuis na de lunch.

Helaas overleed deze vrijwilliger zeer plotseling na drie weken.

Jaarverslag 2023 Pagina 23



Begin van de zomer werd een oudere deelnemer opgenomen in het verpleeghuis na een
incident. Het plotselinge vertrek uit zijn huis, de oude gezinswoning, zorgde voor veel
verwarring. De dochters zochten contact met ons en zo konden wij de gang van zaken van
dichtbij volgen. Omdat wij de vader zo goed kenden konden wij de dochters steunen in deze
fase. De deelnemer stierf in september, in een tweede verpleeghuis waar hij naar toe was
gegaan met als doel te herstellen. Hij dacht zelf op weg weer naar huis. De dochters wisten
op weg naar een vaste plek in een verpleeghuis. De dochters kwamen in december langs
met wat materiaal als herinnering aan hun vader en om afscheid Ons Raadhuis te nemen.

Er lopen meestal een paar van deze laatste twee beschreven trajecten. Waarbij we met de
deelnemer of vrijwilliger die tijdelijk of langdurig uitvalt contact houden en deelnemers en
vrijwilligers stimuleren om ook contact te zoeken of te onderhouden.

Deelnemers met kleine beurs

Ons Raadhuis deed ook in 2023 mee aan de Gelrepas-regeling. Dat is een regeling voor
inkomensondersteuning in de gemeente Rheden. Met een inkomenstoets wordt bepaald of
je er voor in aanmerking komt. Heb je eenmaal de Gelrepas, dan kun je korting krijgen bij
verenigingen, organisaties, schouwburgen, bibliotheken et cetera. Op je fysieke ‘Gelrepas’
staat een budget dat je bij al deze organisaties kunt verzilveren.

Zo ook bij Ons Raadhuis. Gelrepashouders hebben een eigen 10-strippenkaart die 25%
goedkoper is dan de gebruikelijke strippenkaart. In 2023 hebben zeven Gelrepashouders
deelgenomen aan activiteiten in Ons Raadhuis.
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5 Vrijwilligers

Ons Raadhuis is een inwonerinitiatief en een vrijwilligersorganisatie. De vrijwilligers vormen
het hart van de organisatie, de professionele krachten ondersteunen, organiseren, sturen,
begeleiden en hebben de dagelijkse leiding.

5.1 Aantal vrijwilligers
In 2023 waren er op een bepaald moment 75 unieke vrijwilligers.

Type vrijwilliger aantal

Bestuur 5*

Gastvrouw - gastheer 23

Lijsters 7

Warme maaltijden 17

Activiteit of workshop leiden 25

Ondersteuning 10**

Totaal 83 *** (uniek aantal vrijwilligers 75)

Tabel 4 aantal en type vrijwilligers

* vijfkoppig bestuur eind 2023. Het bestuur is in 2023 met het vertrek van 2 bestuursleden
(oud-penningmeester en oud-voorzitter) en de komst van twee nieuwe bestuursleden, een
secretaris en een adviserend financieel lid, voltallig gebleven.

** ondersteuning: boodschappen, administratie, PR, receptiewerk en verkoop, klusjes-
mensen, ICT.

*** Het totaal aantal is groter dan het aantal vrijwilligers omdat er bijv. ook gastvrouwen
zijn die workshops geven of een activiteit leiden.

Er waren in 2023 23 gastvrouwen/gastheren. Elke gastvrouw/gastheer werkt minimaal één
dagdeel per week. Er was uitval door ziekte en één gastvrouw kwam niet meer terug
vanwege sterke fysieke achteruitgang. Er werden heel wat diensten vervangen en we
hebben succesvol vier nieuwe gastheren en gastvrouwen geworven.

Bij de warme maaltijden waren per keer 5 vrijwilligers nodig; twee keukenhulpen, twee
serveerders en een afwasser. De kok deed de boodschappen en stuurde de keuken aan.
Toen er in maart niet alleen op woensdag maar ook op maandag een warme maaltijd werd
gekookt hadden we veel vrijwilligers nodig. Ook daar hebben we een uitgebreide
wervingscampagne op gezet. Maar in juni bleek aan de afnemende aanmeldingen voor beide
avonden dat er geen ruimte was voor twee dagen warme maaltijd. Daarmee was dit
bemensingsprobleem meteen opgelost.

Daarnaast zijn er 25 vrijwilligers die een activiteit leiden of verzorgen als yoga, spelletjes,
Bewegen Maar, poéziegroep, buurtbieb runnen, sieraden-repair-café leiden en film
presenteren. Samen met vijf betaalde docenten verzorgden zij in 2023 het uitgebreide
activiteitenaanbod van Ons Raadhuis.
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Er zijn 10 vrijwilligers ‘Ondersteuning’. Twee klusjesmannen, iemand die de koelkast
wekelijks reinigt, iemand die de handdoeken wekelijks wast, mensen die boodschappen
doen, vrijwilliger administratie, vrijwilliger PR en vrijwillige webmaster.

5.2 Aanbod voor vrijwilligers

Wat krijgen vrijwilligers van Ons Raadhuis?

e Zij kunnen met hun vragen en bespreekpunten terecht bij de activiteitencoach
en/of de co6rdinator.

e Als vrijwilliger die meer dan 2 uur wekelijks werkt mogen zij gratis wekelijks aan
een activiteit van 1 strip deelnemen.

e Vrijwilligers hoeven geen jaarlijkse bijdrage te betalen.

e Vrijwilligers lunchen op hun dagdeel gratis in Ons Raadhuis.

e Eristweemaal per jaar een gezamenlijke gezellige bijeenkomst voor vrijwilligers.

e Deelname aan de kerstlunch en de paaslunch is gratis

e Vrijwilligers krijgen een kerstattentie

e Vrijwilligers krijgen een cadeautje voor hun verjaardag

e Zij kunnen deelnemen aan scholing voor vrijwilligers die in de gemeente Rheden
wordt aangeboden. Wij stellen vanzelfsprekend onze vrijwilligers altijd op de
hoogte van het aanbod voor scholing en feestelijke bijeenkomsten.

Zie website www.onsraadhuis.com/vrijwilligers

Al onze vrijwilligers zijn tijdens hun vrijwilligerswerk in Ons Raadhuis verzekerd via de
gemeente Rheden die bij VNG een vrijwilligers-polis is aangesloten. Zie verder op onze
website https://onsraadhuis.com/vrijwilligers-overzicht/vrijwilligersverzekering/

Vrijwilligersavonden

Op 26 mei werd de vrijwilligersavond in Ons Raadhuis verzorgd door het bedrijf Ubbink uit
Doesburg. Zij regelden een Italiaans buffet en versierden de ruimte als Italiaans restaurant.
En legden de rode loper voor ons uit.
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Op vrijdagavond 17 november gingen we juist het pand uit voor de vrijwilligersavond. Toen
aten we samen in het restaurant Servontijn in Arnhem waar we een Nederlands herfstbuffet
besteld hadden. We kwamen in een grote en hoge ruimte terecht. Een prima gelegenheid
om een fotograaf te vragen eens een mooie plaat van de groep vrijwilligers te maken .

Gastheren- gastvrouwenbijeenkomst

Op de bijeenkomst op donderdag 23 maart 2023 werden punten uit de instructie gastheer-
gastvrouw besproken waar om gevraagd werd. En er was ruimte voor aanvullende vragen.
De conclusie was dat het fijn is dat alles op papier stond. Maar dat we daarmee niet kunnen
voorkomen dat zaken toch anders worden uitgevoerd. Begrip voor en geduld met elkaar is
belangrijk. Ons Raadhuis doen we samen!

Na de warme maaltijd deden we een pub-quiz met vragen over alle gastheren en
gastvrouwen!

Jaarverslag 2023 Pagina 27



De tweede bijeenkomst voor gastheren—gastvrouwen die
gepland stond in het najaar gaat niet door. Doordat
ongeplande zaken veel tijd en energie kosten kunnen we
een kwalitatief goede bijeenkomst niet waarmaken. We
besluiten alle gastvrouwen en gastheren en alle lijsters

een persoonlijk cadeau te geven. Omdat zij de vrijwilligers ; ; b gi k
zijn die de meeste vrijwillige uren voor Ons Raadhuis ,"g’(‘_ﬁ
maken. De vier medewerkers zorgen elk voor een tasje
met persoonlijke kadootjes met persoonlijke teksten. e~
e . 4
¥l
- G

Netwerk Informele Ondersteuning Rheden, NIO

Het NIO is een platform voor vrijwilligers waar signalen worden besproken, verbindingen
worden gelegd en de behoefte aan deskundigheidsbevordering wordt geinventariseerd en
aangeboden.

De Kerngroep NIO doet het concrete werk zoals zorgen dat de signalen op de juiste plek
komen, ontmoetings-en netwerkbijeenkomsten organiseren, deskundigheidsbevordering
regelen en het profileren van het informele netwerk.

Het aanbod is via de vrijwilligerscoérdinator van Ons Raadhuis naar alle vrijwilligers van Ons
Raadhuis gegaan. Zij zijn vervolgens vrij of ze op dit aanbod ingaan. Af en toe werd er een
foto gestuurd waaruit bleek dat vrijwilligers op een NIO-borrel aanwezig waren of aan een
wandeling deelnamen.

Een vaak gehoorde reden van vrijwilligers om niet op dit aanbod in te gaan is dat het niet in
Velp is.

Incluzio

Sinds 2021 regelt Incluzio het sociaal werk in de gemeente Rheden en bemenst de
‘Vrijwilligerscentrale’ en ‘de Vrijwilligersacademie’.

Dit ‘onderdeel’ van Incluzio organiseerde in 2023 enkele bijeenkomsten en cursussen voor
vrijwilligers. Bijvoorbeeld op woensdag 24 mei de workshop ‘Omgaan met lastige
vrijwilligers.’

Ook voor dit aanbod geldt dat vrijwilligers zelf bepalen of ze op de uitnodigingen ingaan. We
kregen niet altijd te horen of te zien of onze vrijwilligers ergens naar toe gingen.

Door er naar te vragen kwamen we er achter dat er zeven vrijwilligers naar de
Waarderingsdag op zaterdag 17 juni in Dierenwaren gegaan.
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6 Ons Raadhuis: uitwisseling en samenwerking

Er zijn heel wat initiatieven geweest met organisaties om ideeén en ervaringen van Ons
Raadhuis uit te wisselen, Ons Raadhuis te presenteren of mogelijkheden tot samenwerking

te onderzoeken.

6.1

Doelgroep

Organisatie

Uitdragen initiatief Ons Raadhuis in 2023

Wanneer en
waar

der Valk
Veenendaal

Studenten Opleiding Maastricht Universiteit 10-01-2023 E.B. presentatie
S.0. Maastricht
Studenten Opleiding Radboud UMC 12-01-2023 E.B presentatie
SO Nijmegen
Klinisch geriater J. Praktijk Vrijdag 13 I.S., collega en | Kennismaking
Altena Ouderengeneeskunde januari Velp vrijwilliger.
Bertholet
Ouderen Bakermat, act. en 14-02-2023 E.B. presentatie
ontmoetingcentrum Arnhem
Sociaal domein, 8 p. Gemeente Culemborg Maandag 20 1.S., Visie-gesprek
februari R.K.B. en E.B.
Theater-publiek Speeldoos 28-02-2023 E.B. presentatie
Vugt
Gemeenteraadsleden | Gemeenteraad Dinsdag 7 maart | |.S. en E.B. Informatie
over Ons
Raadhuis
Congresdeelnemers Zorgvisie (BSL*) 29-03-2023 van | E.B. Lezing
Jaarcongres der Valk
eenzaamheid Veenendaal
Congresdeelnemers Nursing (BSL) Congres | 30-03-2023 van | E.B. lezing
Omgaan met complex | der Valk
gedrag Veenendaal
Buurtcoaches en Incluzio 4 april 2023 . S. Info over Ons
klantcoaches Incluzio de Raadhuis
gemeente Rheden Poort Velp
Studenten HAN 20-04-2023 E.B. Les vitaal ouder
Nijmegen worden
Cotrdinator H. STOER 21 april .S Kennismaking
Nusselder
Lezing deelnemers Ontmoetingskerk 07-05-2023 E.B. Lezing Vitaal
Dieren ouder worden
Allen die meewerkten | E. B. presentatie boek | 12 mei . S. Presentatie Ons
aan boek ‘Vitaal ouder worden is Raadhuis
zo gek nog niet’.
Deelnemers congres Zorg en Welzijn (BSL) 24-05-2023 van | E.B. Presentatie en 2

workshops
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Medewerkers GGD GGD-Utrecht 29-06-2023 E.B. Lezing hitte
Utrecht kwetsbare
ouderen
Wethouders en College gemeente 11 juli Ons Medewerkers, | Werkbezoek
burgemeester Rheden Raadhuis bestuur, college
vrijwilligers en
deelnemers
Adviseurs Peel en www.dorpsontmoeting.nl | 17 augustus I.S., collega en | Ons Raadhuis als
Maas vrijwilligers vb van
voorliggende
voorziening
Bezoekers Plusbeurs Organisatie Plusbeurs 13en 14 E.B. lezingen
september
2023 Jaarbeurs
Utrecht
Beleidsmedewerker Gemeente Rheden Vrijdag 15 I.S., R.K.B. en Ons Raadhuis in
Sociaal Domein september adviserend de andere kernen
bestuurslid,
Leden Kwiek Actieve Leefstijl 19-09-2023 E.B. Lezing vitaal
Groesbeek ouder worden
Stakeholders in het Incluzio/gemeente 20 september RKB Gemeentelijk
Sociale domein Rheden beleid sociaal
gemeente Rheden De Ruif domein
Leden VKGE (verbetering eten, 21-09-2023 EB. Presentatie
drinken en gastvrijheid in | GGZ-e terrein
de zorg) Eindhoven
Medewerkers Gemeente Peel en Maas | 28-09-2023 E.B. presentatie OR
Panningen
Congresdeelnemers Stichting met je hart 29-09-2023 E.B. Workshop
Congres Rosmalen medicatie
Medicatieveiligheid
Deelnemers congres Nursing (BSL) 3-10-2023 E.B. Lezing toekomst
Broek op laatste 100
Langedijk maanden
Congresdeelnemers Stichting 6-10- E.B. 2 workshops
Regiosymposium NHN 2023Reehorst
Ede
Bewoners Ulenpas Bewonersvereniging de 10 oktober I.S. Info over Ons
Ulenpas Raadhuis
Deelnemers project Nursing (BSL) 1-11-2023 E.B. Plenaire lezing
‘Vitaal ouder worden’
Studenten Nursing HAN 2-11-2023 E.B. Onderwijs Vitaal
Nijmegen ouder worden
POH deelnemers aan Jaarcongres 3-11-2023 E.B. 2 verdiepings-
jaarcongres Van der Valk sessies
Utrecht ‘eenzaamheid bij
ouderen’
Bestuurders Midden- | Provincie 8-11-2023 E.B. Pres. Dementie en
Brabant Tilburg pres. Vitaal ouder

worden.
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Deelnemers Netwerk Netwerk Dementie 18-11-2023 E.B. Pres. Dementie en

Dementie St. Antonius pres. Vitaal ouder
ziekenhuis worden
Woerden

Deelnemers congres Nursing (BSL) 21-11-2023 E.B. workshop
vd Valk Utrecht

Deelnemers lezing Stichting 21-11-2023 E.B. Lezing vitaal

Maatschappelijke Wassenaar ouder worden
Ondersteuning (avond)
Wassenaar (SMOW)

Deelnemers congres Smart Events 23-11-2023 E.B. Presentatie met
Achmea eenvoudig
congrescentrum ingrepen kwal
zeist leven verbeteren

Deelnemers congres Nursing Experience 6-12-2023 E.B. Workshop
Den Bosch complex gedrag,

workshop vitaal
ouder worden
deelnemers NUZO (Netwerk Utrecht 7-12-2023 E.B. Plenaire lezing
Zorg voor Ouderen) Utrecht vitaal ouder
worden

Bestuurders en Dorpsontmoeting ‘os 13 december I.S., R.K.B. en Info over Ons

activiteitenbegeleiders | Thoes’ secretaris Raadhuis

bestuur

Legenda; EB oprichter Ester Bertholet, IS coérdinator Irma Smeenk RKB voorzitter bestuur Rita
Keverling Buisman - Rentjes

*BSL Bohn Stafleu en Lochem

6.2 Samenwerking met Ons Raadhuis

Ondernemer Ester Bertholet

Bedenker, initiatiefnemer en oprichter van Ons Raadhuis specialist ouderengeneeskunde
Ester Bertholet is altijd beschikbaar als vraagbaak en adviseur. We hebben elk jaar een paar
keer met elkaar te maken.

Dit jaar op vrijdag 24 maart waar zij een lezing gaf over duurzaamheid.

En op vrijdag 12 mei bij de lancering van het boek ‘Vitaal ouder worden is zo gek nog niet’.
Zij schreef met een groep van bijna 200 ouderen een boek over vitaal oud worden. Op haar
verzoek maakten wij het rooster op vrijdag 12 mei ‘s middags leeg zodat zij de lancering van
het boek samen met ‘haar’ schrijversgroep kon vieren. Onder de schrijvers waren ook
deelnemers van Ons Raadhuis.
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Universiteit Nijmegen

In 2023 heeft de samenwerking met Prof. dr. Gert-Jan Hendriks, Hoogleraar Universiteit
Nijmegen leerstoel Angststoornissen en Depressieve klachten bij ouderen, niet tot concrete
activiteiten geleid. De intentie was er wel maar het kwam er niet van. Afgesproken is in 2024
de draad weer op te pakken.

Dementie Netwerk Arnhem en omgeving

Op dinsdag 28 februari nam de codrdinator namens Ons Raadhuis deel aan een bijeenkomst
over zinvolle dagactiviteiten voor kwetsbare senioren. Het was verder niet zinvol aan deze
bijeenkomsten deel te nemen, ze zijn vooral voor casemanagers, therapeuten en
thuiszorgorganisaties.

Ons Raadhuis zal stukken die in het netwerk worden aangeleverd lezen en zo nodig
becommentariéren.

Seniorweb

In juni 2022 werd Ons Raadhuis een officiéle leslocatie van Seniorweb. Woensdag 18 januari
kwam Elisabeth Weinberger Eckhart van Seniorweb langs om kennis te maken met Ons
Raadhuis als Seniorweb-locatie.

Sport- en Preventie-akkoord

Ons Raadhuis is aangesloten bij het Sport- en Preventie-akkoord. Op maandag 9 oktober was
er in Dieren een presentatie van de Akkoord-projecten in 2023.

De codrdinator woonde deze presentatie bij. Het is lastig om voor Ons Raadhuis projecten
aan te vragen die onder het akkoord vallen. De thema’s zijn gericht op sport.

Bibliotheek Veluwezoom
In 2023 is er concreet samengewerkt met Bibliotheek Veluwezoom door een cursus ‘Digitaal
afspreken in Rijnstate’ van de bibliotheek te hosten.

Incluzio

Ons Raadhuis nam in 2023 deel aan zo veel bijeenkomsten van de Velpse coalitie ‘Samen
één’, voorheen de coalitie tegen eenzaamheid, als mogelijk. De coalitiebijeenkomsten
worden georganiseerd en voorgezeten door een medewerker van Incluzio. Aan deze coalitie
doen enkele organisaties uit het sociale domein deel zoals MVT, NIO, STOER, Pro Persona,
Humanitas, PKN, de Eerste verdieping, Woonzorgnet, Vier het leven. Het contact met deze
organisaties is voor Ons Raadhuis zeer waardevol.

Ons Raadhuis heeft meegewerkt aan het deelproject: ‘Vervoer op maat’.

Dit project was een verkenning naar de behoefte en haalbaarheid van een apart
vervoermiddel voor vervoer op maat. Een mogelijkheid om mensen individueel van huis op
te halen en naar een activiteiten- en ontmoetingsplek te brengen. Tegen zo gering mogelijke
kosten. Ons Raadhuis voerde regelmatig overleg met de projectleider van NIO en de
coordinator van STOER. De bestaande vrijwilligers-organisatie Plusbus speelt een centrale rol
in dit project. Het project leverde een advies op aan de gemeente:
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Omdat de voorzitter en de penningmeester beiden van mening zijn dat de ultra korte ritten
waarvoor vervoer op maat is bedoeld, een kans moet krijgen, en omdat de Coalitie
SamenEen benadrukt zoveel mogelijk te willen blijven aansluiten bij bestaande initiatieven,
komt het hieronder genoemde voorstel op de agenda van de eerstvolgende PlusBus
bestuursvergadering:

De PlusBus wil, mits voltallige bestuur akkoord gaat, meewerken aan een pilot in Velp en
stelt samen met de Coalitie voor:

-een pilot in samenwerking met het Gezondheidscentrum Velp voor ritten met een
elektrische microcar van en naar het gezondheidscentrum, van en naar het Zwembad Biljoen
en van en naar activiteiten/-ontmoetingscentra zoals Ons Raadhuis, De Poort, De Elleboog
en De Paperclip.

Bovendien wil de voorzitter zijn nauwe contacten met de Velpse ondernemers benutten of
het mogelijk is het vervoer op maat ook aan te bieden t.b.v. het doen van boodschappen in
het centrum van Velp. Deze microcar zou geleend of geleased kunnen worden gedurende de
pilotperiode.

-De Coalitie stelt voor om in klein comité, met het Gezondheidscentrum, met de PlusBus én
met de commitment van de gemeente Rheden, om tafel te gaan zitten om de mogelijkheden
van concrete vervolgstappen te bespreken.

Humanitas en STOER

Met deze organisaties werd ook samengewerkt. Door vrijwilligers van beide organisaties
een-op-een voor deelnemers in te schakelen. Een aantal keer was er een goede match.

Besturenoverleg buurt en Inloophuizen.

De besturen kwamen vier keer bij elkaar om over gemeenschappelijke thema’s en
onderwerpen te praten. En om te kijken of initiatieven gezamenlijk aangepakt konden
worden.

Dinsdag 18 april nam voorzitter Rita Keverling het stokje over van de codrdinator om
namens Ons Raadhuis aan deze bijeenkomsten deel te nemen.

6.3 Stage

Studenten

Maandag 20 maart - studente verzorging van Rijn lJssel nagels lakken.

Vrijdag 24 maart - mevrouw N. Smit-Gronheid, student Social work, een dagdeel meelopen.
Dinsdag 28 maart -middelbare scholier B. Plugge snuffelstage

19 april en 12 juni 2 keer stage, maatschappelijke stage HAVO, studente Z. Snijder.

Maandag 20 november meldde een student van Larenstein zich als vrijwilliger en wordt
Lijster en Gastheer op vrijdag.
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7 Ontwikkeling organisatie

Activiteiten bestuur
Het bestuur van Ons Raadhuis heeft naast haar bestuurlijke taak ook een uitvoerende taak,
zoals het ontwikkelen van visie en beleid en het aanschrijven van fondsen voor het
aanvragen van subsidies. Ze heeft in 2023 acht keer vergaderd. Tijdens het bestuurlijk
overleg werden een aantal vaste agenda onderwerpen behandeld.

e Jaarrekening 2022

e Jaarverslag 2022

e Kwartaalcijfers en mogelijke bijsturing financién

e Financieringsbronnen Ons Raadhuis

e Projecten, subsidieaanvragen

e PR enrelatiebeheer

e HRM

e Begroting 2024

HRM

Per 1 juni 2023 stopte een ZZP-er met haar werk als activiteiten-coach. Daardoor kon een
andere activiteitencoach de door haar gewenste uitbreiding van haar dienstverband krijgen,
van twee naar drie dagen.

De ZZP-er bleef wel betrokken als docent in Ons Raadhuis.

Huisvesting

Het bestuur heeft jaarlijks overleg met het bestuur van De Eusebius Parochie over de
huisvesting. In 2023 waren de gestegen verwarmingskosten een belangrijk onderwerp. De
medewerkers van Ons Raadhuis zijn dagelijks de meterstanden bij gaan houden, aan het
begin en het einde van de dag. Dat heeft goed inzicht gegeven in het verbruik door Ons
Raadhuis. Mede ook door de in 2023 leegstaande eerste verdieping.

Samenwerking met de gemeente Rheden

Ook in 2023 is weer buitengewoon constructief samengewerkt met de gemeente Rheden,
zowel op ambtelijk niveau als met B&W en in het bijzonder wethouder Gea Hofstede. Ons
Raadhuis onderschrijft de visie van de gemeente Rheden over samenredzaamheid en
inclusie en past binnen het Rhedens Model. Ons Raadhuis draagt als tussenvoorziening
substantieel bij aan het uitvoeren van gemeentelijk beleid. De gemeente Rheden heeft ons
bij schrijven op 17 november 2022 een structurele subsidie toegekend van € 125.000 per
jaar voor de inloop functie en het uitvoeren van activiteiten, die bevorderend zijn voor het
meedoen en ontwikkeling van kwetsbare bewoners. De subsidie is toegekend voor de jaren
2023-2024-2025 en 2026. Dit geeft Ons Raadhuis de financiéle basis, vanwaaruit het
grootste deel van de personele en huisvestingslasten kan worden voldaan.

Donderdag 1 juni namen codrdinator en voorzitter deel aan Sociaal Café in Theotorne in

Dieren. Met een programma van de gemeente om elkaar te leren kennen en beter door te
verwijzen. Er werd een spel gedaan met 120 kaartjes met namen van organisaties in het
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sociale domein. De conclusie was dat er te veel organisaties zijn en dat het lastig is om er
zeker van te zijn dat je goed doorverwijst.

Het college van de gemeente Rheden kwam 11 juli op werkbezoek. En op dinsdag 31
augustus kwam het college wederom. Nu op uitnodiging om Surinaams te komen eten.

Verantwoording werving fondsen

Ons Raadhuis is financieel mede afhankelijk van bijdragen van fondsen. Naast de
gemeentelijke subsidie doet Ons Raadhuis er zelf alles aan om over voldoende financiéle
middelen te beschikken door fondsen aan te schrijven. Er worden uitvoerige
aanvraagtrajecten doorlopen om hiervoor in aanmerking te komen. En de besteding van de
financién worden aan het eind van het traject verantwoord.

De volgende twee fondsen zijn met onze verantwoording akkoord gegaan.

- Gemeente Rheden voor de periode 2019 — 2022
- ZonMw voor het project ‘borging Ons Raadhuis’
- Oranjefonds ‘kunst en creatief’

Samenstelling bestuur per 31 december 2023

e Mevrouw Rita Keverling Buisman-Rentjes voorzitter

e Mevrouw Petra van Stijn, penningmeester

e Mevrouw Reinette van der Wolde, secretaris

e De heer Frank Westers, bestuurslid (personeel)

e De heer Roelf Jan Dijkhuizen bestuurslid adviseur penningen

Op vrijdag 21 juni werd afscheid genomen van oud-voorzitter Herma Barnhoorn
Op maandag 4 december van Oud-penningmeester Tera Stuut

Personele wijzigingen

Ons Raadhuis is vooral afhankelijk van haar vrijwilligers die met hun enthousiasme onze
bezoekers onder meer begeleiden en te woord staan. Ons Raadhuis kan niet benadrukken
hoe hartverwarmend en blij we zijn met al deze toewijding voor de bezoekers.

De vaste (bezoldigde) bezetting bestond in 2023 uit 2 medewerkers en 2 oproepkrachten, te
weten één codrdinator en drie activiteitencoaches. Voor de activiteiten van de bezoekers
worden voornamelijk vrijwilligers ingezet en een enkele bezoldigde oproepkracht.
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8 PR Ons Raadhuis

Persberichten

Twee medewerkers en de vrijwilliger PR schreven persberichten. De vrijwilliger bood ze aan
bij een groep kranten:

- de Gelderlander (papieren en digitale krant voor Arnhem en regio)

- de Arnhemse Koerier (papieren regionale krant)

- Regiobode (papieren regionale krant gemeente Rheden)

- Rhedennieuws (digitale krant gemeente Rheden)

- In de Roos (papieren krant Rozendaal)

De meeste persberichten werden geplaatst.

In 2023 zijn er ruim dertien persberichten opgesteld. In de meeste gevallen over eenmalige
activiteiten als een kunstlezing, optreden van een Oekraiense violiste, de Paas-eiermarkt
voor Pasen of de Seniorweb-presentatie over Webfraude. Of voor de werving van
deelnemers voor projecten als het schilderproject ‘Het huis van mijn leven’, het
podcastproject ‘Veranderkunst: oud worden is niet voor watjes’ en een Tabletcursus.

Nieuwsbrieven

In 2023 is er in elke maand een nieuwsbrief verschenen, in totaal 12. De vrijwilliger PR
maakte een digitale en een papieren versie.

De digitale nieuwsbrief werd in 2023 naar gemiddeld 435 (in 2022 400) adressen gemaild.
Voor een deel naar deelnemers. Maar voor het grootste deel naar contacten in het sociale
domein, in de zorg en bij bedrijven en organisaties zowel landelijk als in de regio.

Van de papieren versie ligt een stapel in de huiskamerzaal van Ons Raadhuis: mensen
kunnen ‘m zelf meenemen. Een tiental mensen krijgt de papieren nieuwsbrief op verzoek
toegestuurd.

Filmnieuwsbrief

In 2023 kwam de Filmkrant vier keer uit. De filmkrant is een digitale nieuwsbrief over de
films die er in Ons Raadhuis vertoond worden en wordt door een vrijwilliger PR gemaakt.
Deze filmkrant werd in 2023 naar 68 adressen gemaild. Ook van de Filmkrant wordt een
papieren versie gemaakt. Die komt ook in oplage in de huiskamer te liggen. Maar wordt niet
verstuurd.

Websites

Ons Raadhuis heeft een eigen website www.onsraadhuis.com die door twee medewerkers
en de vrijwilliger PR wordt bijgehouden. Er is een betaalde webmaster betrokken.
Daarnaast zorgt een medewerker ervoor dat het aanbod van activiteiten op
www.wegwijsinrhedenrozendaal.nl zo actueel mogelijk wordt gehouden.

Bij het onderhouden van deze websites ligt de prioriteit bij de eigen website.

Reclame-uitingen Ons Raadhuis
Ons Raadhuis heeft flyers met algemene informatie over Ons Raadhuis. Die liggen op allerlei
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strategische plekken als in de gezondheidscentra, bij ergotherapeuten, diétisten, opticiens,
pedicures, kapper en bijvoorbeeld de Vegro, de winkel voor hulpmiddelen in de Hoofdstraat
van Velp. We hebben geen menskracht om de stapels ‘actief’ bij te houden. We brengen
nieuwe flyers wanneer er om gevraagd wordt of wanneer deelnemers het signaleren en aan
ons doorgeven.

We lieten een kleurige manshoge display maken voor in de tuin zodat we blik-vangende
reclame buiten voor het pand zouden hebben.

ONS
RAADHUI
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Aantal deelnemers aan activiteiten in 2023 Bijlage 1

In 2023 is 13.750 keer een activiteit uitgevoerd. Met 46 weken open is dat gem. 300 keer per week,
en met 225 dagen open 60 keer per dag. ‘Een activiteit is uitgevoerd’ betekent meestal deelname
aan een activiteit uit het rooster. Maar is soms ook een bezoek aan Ons Raadhuis voor koffie en een
praatje of gesprek of het lezen van de krant of een vrijwilliger die actief is geweest.

Boven de streep: totaal aantal deelneminger©nder de streepGemiddeld per bijeenkomst

Maandag Dinsdag Woensdag Donderdag Vrijdag
44 weken 46 weken 46 weken 44 weken 45 weken
yoga 470 tai chi 392 | Tablet- 167 | Klas 189 yoga 458
cursus sieke
11 8 4 muziek 12 11
Ki 232 Bewegen | 610 realistisch | 285 Creatief | 44 Volks 82
Maar kleuren dansen
6 14 6 6 5
Creatief | 194 Lunch, 459 lunch 162 Boeken 27 Lezingen | 102
kleuren koken club
4 12 3 5 8
Lunch, 349 Work 70 Tijd voor 123 Seizoen 236 | Lunch, 562
koken shops taal gesprek koken
8 6 6 6 11
Hand 469 Meditatie | 120 | Computer | 119 Lunch, 341 | Voor 126
werken S00S koken lezen
11 5 3 8 3
Siera 86 Schilde- 337 | Bridge 24 Film 32 Bewe 385
den ren gen
repair 2 7 4 2 maar 9
café
Denk 83 Film 115 Mah 36 borrel 800
gesrpek jong
ken 7 8 4 18
Line 276 Zingen 451 | Warme 922 Divers 166
dance 3 10 maaltijd Y poézie -
Warme 124 Wandel 40 Spel 259
maaltijd club letjes
16 3 6
los 725 los 559 los 703 los 531 los 640
bezoek bezoek en bezoek en bezoek bezoek
en vrijw. 16 vrijw. 12 vrijw 5 en vrijw. 2 en vrijw. 14
Totaal 3008 totaal 3038 | totaal 2620 | Totaal 1861 | totaal 3155
gem. gem. per gem. per gem. gem.
per dag 68 dag 66 dag 57 per dag 42 per dag 70
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