
 

 

 

 

 
 

 
 

BELEIDSPLAN 2024-2027 

 

 

 

 

Ons Raadhuis 

Nieuwstraat 1 

6881 SK Velp 

info@onsraadhuis.com 

www. onsraadhuis.com 

026 844 9140 



2 

 

 

Inhoud 

 

Inleiding ...................................................................................................................................... 3 

1. Missie/visie ......................................................................................................................... 5 

1.2 Doelstelling: in beweging en onder de mensen blijven…………………………………………5 

1.3 Strategie: actief onder eigen regie met steun waar nodig…………………………………….6 

2. Huidige situatie................................................................................................................... 9 

3. Toekomst .......................................................................................................................... 10 

3.1 Een levendige organisatie  

3.2  Een bredere en meer solide financiële basis  

3.3  Uitbouwen in de richting die de deelnemers graag willen 

3.4  Een samenhangend netwerk ouderenvoorzieningen 

3.5  Adequate PR en communicatie 

4. Organisatie ....................................................................................................................... 13 

4.1 Bestuur ....................................................................................................................... 13 

4.2 Werknemers .............................................................................................................. 14 

 

 

  



3 

 

 

Inleiding  

 

Ons Raadhuis is een dynamische stichting die als doel heeft kwetsbare oudere mensen in 

beweging te houden of weer in beweging te krijgen in de meest ruime zin van het woord: 

fysiek, sociaal, creatief, maatschappelijk en functioneel. Ons Raadhuis ligt midden in een 

gezellige straat van het dorp Velp (onderdeel van de gemeente Rheden). Ouderen kunnen 

gedurende de dag komen en gaan wanneer zij willen en er wordt een divers en ruim aanbod 

aan activiteiten geboden. Daarbij zijn er zowel een professionele activiteitencoach als 

vrijwilligers aanwezig om zo nodig iemand een handje te helpen. Deze werkwijze – waarbij 

hartelijkheid en een uitnodigende sfeer voorop staan en deelnemers zich als mens gezien 

voelen en niet als zorgvrager - maakt Ons Raadhuis van grote betekenis voor ouderen. 

Ouderen worden in Ons Raadhuis uitgenodigd hun kennis, kunde, talenten en vaardigheden 

in te zetten als deelnemer, vrijwilliger of als docent. Naast de activiteiten vinden veel 

ouderen ook weer een ‘thuis’ in Ons Raadhuis. Dit heeft een positieve invloed op de 

kwaliteit van hun leven. (verwijzingen onderzoeken = bijlagen uitspraken deelnemers)  

 

Ons Raadhuis is vijf dagen per week open en is er een zeer gevarieerd aanbod aan 

activiteiten. Dit aanbod wordt regelmatig geëvalueerd en indien mogelijk en gewenst 

vernieuwd in overleg deelnemers, vrijwilligers, docenten en medewerkers. Ook externe 

omstandigheden zoals indertijd de corona-epidemie, zijn aanleiding voor aanpassing van het 

activiteitenprogramma. 

 

Onze positionering als voorziening tussen buurthuis en dagbesteding voorziet in de vraag 

van ouderen met toenemende kwetsbaarheid die zo lang mogelijk regie over hun leven 

willen blijven voeren. Het aantal ouderen met deze vraag zal in de komende jaren alleen 

maar verder stijgen en daarmee ook de vraag naar mogelijkheden voor ontmoeting en 

activiteiten binnen en buiten kantooruren. 

Ons Raadhuis benut daarbij zoveel mogelijk de eigen kennis, kunde en ervaringen van de 

deelnemers. Bij de intake staan altijd twee vragen centraal: wat komt u halen en wat kunt u 

als u wilt, brengen?  

Als tussenvoorziening proberen we met onze professionele ondersteuning en vrijwilligers 

mensen zo lang mogelijk deel te laten nemen aan de activiteiten en gezelligheid van Ons 

Raadhuis. Dankzij de professionele medewerkers kan op verantwoorde wijze gezorgd 

worden voor warme overdracht naar de collega’s in de professionele zorgverlening, wanneer 

de problematiek van onze bezoekers té groot wordt.  Dit doen we in overleg met de oudere 

zelf, familie en andere betrokkenen voor zover we daarmee contact hebben. 
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Ons Raadhuis is sinds haar oprichting in 2016 gegroeid. Het aantal bezoekers, 

openingsdagen en activiteiten is, met een onderbreking tijdens de coronacrisis in 2020, sterk 

toegenomen.  

Ons Raadhuis kan niet bestaan zonder de inzet van vele vrijwilligers. Het boeien, binden, 

behouden en begeleiden van vrijwilligers vragen voortdurende aandacht van de 

beroepskrachten en het (onbezoldigde) bestuur.  

 

Een aantal belangrijke aandachtspunten voor het bestuur in de komende jaren is te werken 

aan enerzijds een verbreding en solidering van de financiële basis voor Ons Raadhuis. De 

voortzetting van de structurele jaarlijkse subsidie van de gemeente Rheden is daarbij van 

essentieel en existentieel belang. En anderzijds de verdere professionalisering van de 

organisatie vanwege druk door toename van verdere vergrijzing en de organisatorische 

continuïteit gezien de arbeidsmarktproblematiek v.w.b. vrijwilligers (met professionele 

kennis en kunde). 

 

Een rode draad door dit beleidsplan is bovendien de samenwerking met andere partijen.  

Er is een stevige basis in het Sociale Domein door goede samenwerking met allerlei 

organisaties MVT (Mantelzorg en vrijwillige thuiszorg), STOER, de buurt- en inloophuizen, 

Humanitas en Pro Persona. Daarnaast ook met de organisaties die raken aan de zorg zoals 

het Eerstelijns-gezondheidscentrum en een VVT-instelling (Verpleeghuizen, 

verzorgingshuizen en thuiszorgorganisaties). Daarnaast zijn er contacten met professionele 

organisaties die zich mede op onze doelgroepen richten zoals de Bibliotheek en 

cultuurbedrijf ‘De Zoomerij’ Rheden, Incluzio en Sport in Rheden.  Ook leggen we veel 

contact met lokale en regionale ondernemers , die zowel producten als diensten aan ons 

leveren, soms vanuit ons als klant, soms vanuit hun maatschappelijke betrokkenheid. 

Samenwerking zal gezocht worden met de diverse onderwijsinstellingen (MBO en HBO) in 

Velp en Arnhem voor projecten en/of stages van studenten. 

Alle vormen van samenwerking zijn erop gericht om zoveel mogelijk waardevolle momenten 

te creëren met kwetsbare ouderen in Rheden en Rozendaal. 

Dit beleidsplan beschrijft hoe we Ons Raadhuis in de komende vier jaren levendig willen 

houden, kunnen laten meeveren met belangrijke ontwikkelingen, een solide financiële basis 

willen geven, stevig verankeren in het lokale netwerk en organisatorisch kunnen 

optimaliseren en uitbouwen in de richting die de deelnemers graag willen. 
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1. Missie/visie 

 

Ons Raadhuis is in 2016 opgericht op initiatief van de zelfstandig gevestigd specialist 

ouderengeneeskunde Ester Bertholet. In haar Praktijk Ouderengeneeskunde Bertholet – 

gevestigd in gezondheidscentrum Een Plus in Velp - heeft zij een werkwijze ontwikkeld om 

ouderen te ondersteunen bij het zo lang en goed mogelijk zelfstandig functioneren in de 

thuissituatie. Vanuit haar praktijk heeft zij onderkend dat er langs drie lijnen een mismatch 

is, die het voor ouderen lastig maakt om vitaal te blijven: 

1. Ouderen vinden het naarmate de leeftijd stijgt lastiger om zelf tot initiatieven te komen. 

Ze hebben te maken met een afname van energie, flexibiliteit, overzicht en 

organisatievermogen en een toename van sociale angst, verlies van dierbaren, angst om 

te falen en lichamelijke ongemakken zoals incontinentie, verminderde mobiliteit en 

stabiliteit, vermindering van visus en gehoor. Hierdoor missen ze de aansluiting op wat er 

in hun omgeving wordt aangeboden en is er risico op vereenzaming en een gevoel van er 

niet meer toe te doen. 

2. Oplossingen worden vaak in de medische sfeer gezocht (bijvoorbeeld langdurige of 

herhaalde inzet van fysiotherapie in geval van pijnklachten of een psycholoog in geval 

van eenzaamheid). Dit betekent niet altijd een passende oplossing terwijl er hoge kosten 

worden gemaakt. 

3. Er is een hiaat in de voorzieningen om ouderen vitaal en betrokken te houden. Tussen 

ouderen die zich geheel zelfstandig kunnen redden en ouderen die met een indicatie 

naar een dagopvang gaan, zit een grote groep ouderen met toenemende kwetsbaarheid 

die behoefte heeft aan een passend aanbod en daarbij enige vorm van ondersteuning 

nodig heeft.  

4.  

Vanuit deze visie van Ester Bertholet op ouderen heeft Ons Raadhuis als missie om 

kwetsbare oudere mensen in beweging te houden of weer in beweging te krijgen in de 

meest ruime zin van het woord; fysiek, sociaal, creatief, maatschappelijk en functioneel.  

 

 

1.2 Doelstelling: in beweging en onder de mensen blijven 

 

Ons Raadhuis heeft als doel om op een laagdrempelige wijze ontmoeting en activiteiten 

mogelijk te maken voor mensen van 55 jaar en ouder en daardoor hun kwaliteit van leven te 

verhogen. 

In het creëren van een passende voorziening zijn de volgende elementen cruciaal: 
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1. Luisteren naar wat mensen willen en wat ze kunnen – in plaats van vooral te focussen op 

de beperkingen. Kunnen blijven meedoen ondanks en rekening houdend met 

beperkingen. 

2. Alternatieven bieden voor zorgverleners die bij bepaalde patiënten vanuit het et 

paradigma van kwaliteit van leven willen werken in plaats vanuit een zorgfocus. . We 

bieden activiteiten aan die passen bij wat mensen graag doen zoals samen eten, dansen, 

tai Chi, yoga, schilderen et cetera die daarmee de gezondheid en het welbevinden 

kunnen bevorderen. . 

3. Behoud en versterking van zo veel mogelijk eigen regie en eigen keuze.  

4. Versterken van sociale contacten waardoor eenzaamheid vermindert.  

5. Ook voor mantelzorgers biedt Ons Raadhuis mogelijkheden. Door respijt van de zorg 

doordat hun naaste actief is in Ons Raadhuis en de mantelzorger daardoor tijd voor 

zichzelf heeft. En door de individuele begeleidingsgesprekken die mogelijk zijn met de 

professionele medewerker. 

 

 

1.3 Strategie: actief onder eigen regie met steun waar nodig 

 

In Ons Raadhuis hebben we op de volgende wijze aan het behalen van onze doelen gewerkt: 
 
De focus bij Ons Raadhuis ligt op het luisteren naar wat mensen willen en wat ze kunnen 
(in plaats van te focussen op de beperkingen).  
Iedere oudere die zich meldt wordt gevraagd wat hij of zij wil halen en wat hij of zijn kan 
brengen. Zo kunnen ouderen deelnemen aan activiteiten van hun keus, maar kunnen zij ook 
hun kennis, kunde, talent en levenservaring inbrengen als docent, (mede)organisator van of 
vrijwilliger bij een of meer activiteiten. 
De aanwezige beroepskracht (activiteitencoach) is het vaste aanspreekpunt. Zij bespreekt 

met deelnemers wat ze willen en kunnen, biedt begeleiding waar beperkingen dat 

noodzakelijk maken en stuurt de vrijwilligers en docenten aan.  

Vrijwilligers zijn er in soorten en maten. Sommige mensen bieden zich aan als vrijwilliger en 

kunnen veel werk (bv. vanuit een bepaalde expertise) zelfstandig uitvoeren. Andere 

vrijwilligers hebben begeleiding nodig en zijn misschien wel meer deelnemer dan echte 

vrijwilliger. Beide groepen en alles ertussen, zijn welkom en zeker inzetbaar, mits begeleid 

door een professionele coördinator. 

 

Behoud en versterking van zo veel mogelijk eigen regie en eigen keus.  

Belangrijk onderdeel van de cultuur van Ons Raadhuis is dat ouderen kunnen komen en gaan 

wanneer zij dat willen. Er hangt een touwtje uit de deur van Ons Raadhuis en er is de 

mogelijkheid om altijd zo te komen aanlopen en een kopje koffie te komen drinken in de 
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Mariazaal, de huiskamerzaal. Als deelnemers het willen kunnen ze om een persoonlijk 

gesprek vragen met de activiteitencoach in kantoor. Of ze kunnen deelnemen aan één van 

de activiteiten van het weekprogramma. Dat bevat 26 wekelijks en 5 tweewekelijkse of 

maandelijkse activiteiten. De meeste activiteiten vinden plaats in de Elisabethzaal, het 

activiteitenlokaal.  

In Ons Raadhuis betalen mensen per activiteit met een strippenkaart. Deze bijdrage geeft de 

deelnemers doorgaans een gevoel van keuzevrijheid en autonomie. 

 

Versterken van sociale contacten waardoor eenzaamheid vermindert 
Deelnemen aan een activiteit is voor veel mensen een fijne manier om anderen te 
ontmoeten. Er is al een bepaalde mate van gelijkgestemdheid omdat men aan eenzelfde 
activiteit deelneemt. Het is gemakkelijker dan naar een ontmoetingscentrum te gaan voor 
alleen koffie en een praatje zonder dat je weet wie je aan zult treffen, en waarbij het 
onzeker is dat er iemand is waar je een praatje mee aan kunt knopen. In Ons Raadhuis is 
altijd het vertrouwde gezicht van de medewerker, de activiteitencoach aanwezig. Met 
daarnaast het vaste team vrijwilligers.  
 
Ons Raadhuis zorgt voor zeer veel en uiteenlopende activiteiten waaruit gekozen kan 
worden. De activiteit is het vehikel, het doel is de ontmoeting en daarmee het versterken 
van de sociale contacten juist buiten Ons Raadhuis.  
Naast de activiteiten organiseren we projecten om een bredere kring mensen te bereiken, 

lokaal, regionaal en nationaal. Dat geeft de huidige deelnemers en vrijwilligers een gevoel 

van saamhorigheid en maatschappelijke binding met de wereld buiten Ons Raadhuis. We 

treden daarmee naar buiten.  

We stimuleren ontmoeting door de open inloopmogelijkheid met gastvrije houding en 

professionele cultuur en veel vrijwilligers 

 

1.4 Alternatieven bieden aan zorgverleners die zoeken vanuit het paradigma van 

kwaliteit van leven in plaats van of aanvullend op medische of paramedische oplossingen. 

Ons Raadhuis voorziet in een programma van wekelijks vaste activiteiten en daarnaast 

speciale activiteiten per week naar de wens en ideeën van de deelnemers. Voor een 

levendige organisatie is het noodzakelijk om sfeer en activiteitenaanbod regelmatig aan te 

passen aan behoeften van de deelnemers, aan de tijdsgeest en aan de omstandigheden.  

De activiteiten zijn gericht op het bereiken en behouden van zo groot mogelijke kwaliteit van 
leven. Er zijn veel verschillende activiteiten die aan de wensen van de deelnemers voldoen. 
Ze zijn gericht op een gezonde leefstijl; op blijven bewegen; op samen eten (klaarmaken en 
opeten); op gevoed en geïnspireerd worden door cultuur, muziek, film en literatuur; op 
inzetten denkkracht; op wellness; op gezellig samen bezig zijn; op creativiteit. 
Als een bezoeker geen zin heeft in of behoefte aan een activiteit, is er de mogelijkheid om 

‘alleen maar’ in een aangename ruimte te praten of een krantje te lezen.  
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1.5 Randvoorwaarden 

De regiemogelijkheden voor deelnemers stellen eisen aan de ruimten van Ons Raadhuis.  

Daarom is het van belang dat Ons Raadhuis Velp blijft beschikken over:  

- een locatie met minimaal 2 ruimten zodat er naast een activiteit ook altijd de 

mogelijkheid is voor inloop en een kopje koffie.  

- bij voorkeur zijn er meer ruimten beschikbaar, zodat er meerdere activiteiten naast 

elkaar kunnen plaats vinden. Behalve de ruimten voor de activiteiten is er behoefte aan 

een huiskamer, de keuken en een kantoor, waar de door deelnemers zo gewaardeerde 

privégesprekken kunnen plaatsvinden. 

- bij voorkeur is er een keuken die voorziet in ruimte en materialen voor het bereiden van 

lunches en eenvoudige maaltijden.  

- bij voorkeur een tuin 

- bij voorkeur goede luchtzuivering. 

- Bij voorkeur goed te voet bereikbaar vanaf openbaar vervoer en centraal gelegen in een 

(dorps)centrum of wijk 

- Bij voorkeur met veilige stalling voor fietsen, driewieler en scootmobiel 

- Bij voorkeur met veilige in/uitstapplaats voor auto’s en (taxi) busjes. 

De huidige locatie en haar ideale ligging in de voormalige pastorie in het centrum van Velp 

voldoet aan vele van deze randvoorwaarden. De huurkosten zijn voor ons als stichting - die 

afhankelijk is vooral van gemeentelijke subsidie - een aanzienlijke post op de begroting.  

 

Er is elke dag een professional aanwezig, de activiteitencoach. Dat is de regisseur van de dag 

en stuurt alle processen aan, is vraagbaak voor deelnemers en vrijwilligers en stuurt bij waar 

nodig.  

Door inzet van vrijwillige docenten en docenten die een laag tarief hanteren, worden de 

kosten laag gehouden.  

Ook worden zo veel als mogelijk de talenten, kennis en kunde van deelnemers benut bij het 

vormgeven van de activiteiten.  

 

Deelnemers dragen bij in de kosten door te betalen met een strippenkaart.  

Structurele meerjaren bekostiging vanuit de overheid is een belangrijke voorwaarde voor 

continuïteit, maar is telkens weer afhankelijk van de ruimte die in het (gemeentelijke) 

budget gereserveerd kan worden. Daarom is van belang de financiële basis van Ons 

Raadhuis te verbreden. 

 

 

 

 

Met opmerkingen [IS1]: De coördinatorfunctie behelst nog 
veel meer dan hier staat. En het is niet relevant om hier wel de 
coördinatiefunctie uit te werken en die van de activiteitencoach 
niet. Er moet voorál staan dat er elke dag een professional aanwezig 
moet zijn.  
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2. Huidige situatie 

 
Ons Raadhuis als tussenvoorziening overbrugt de kloof tussen een buurthuis en dagopvang. 
In tegenstelling tot een regulier buurthuis is er altijd een professionele begeleider aanwezig, 
worden er gedurende de hele dag activiteiten aangeboden die voortkomen uit de wensen 
van de deelnemers zelf. In tegenstelling tot een reguliere dagopvang is er vrije keuze van 
activiteiten en inloop, met eigen participatie. In de doelgroep zijn geen gevorderd 
dementerenden en er is evenveel ruimte voor mantelzorgers. Ons Raadhuis werkt samen 
met buurt- of dorpshuizen en dagopvang, zodat er voor alle ouderen een geschikte 
voorziening is voor ontmoeting en activiteiten. 
Door deze positionering en samenwerking is het centrum niet zozeer concurrerend aan 

buurthuis en dagopvang, maar een noodzakelijke tussenvoorziening om de groep te 

bereiken die voor het buurthuis en de dagopvang onbereikbaar zijn. Het centrum is daarmee 

aanvullend en delend in expertise en een geleider in de patiënten(door-)stroom. 

 
 

Ons Raadhuis heeft zich als tussenvoorziening voor ouderen waargemaakt en is niet meer 

weg te denken uit Velp. Deelnemers laten bijna dagelijks weten hoe blij ze zijn met Ons 

Raadhuis. Vrijwilligers-vacatures voor de basisfuncties voor ontmoeting en voorwaarden 

scheppen voor het uitvoeren van het activiteitenrooster zijn vaak binnen enkele dagen 

vervuld.  

In 2023 en de eerste helft van 2024 zijn er gemiddeld 220-250 deelnemingen per week. 

Daarnaast zijn er tussen de 65-75 vrijwilligers waarvan er gemiddeld acht per dag actief zijn.  

Er zijn 25 wekelijkse, vier tweewekelijkse en vier maandelijkse activiteiten. Verder zijn er 

regelmatig creatieve workshops en loopt er altijd een project als bijvoorbeeld het 

podcastproject ‘Veranderkunst; oud worden is niet voor watjes’, het schilderproject ‘Het 

huis van mijn leven’ en een nationale schrijfwedstrijd voor de Nationale Boekenweek.  

Elke dag is er een activiteitencoach aanwezig die het pand pas aan het einde van de dag als 

laatste verlaat.  

Net als in de twee voorgaande jaren 2022 en 2023 komt er per week 1,5 nieuwe deelnemer 

bij. Dat betekent dat we deze persoon na een proefles in kunnen schrijven als deelnemer. Er 

zijn meer mensen die een proefles komen doen, naar niet iedereen besluit in Ons Raadhuis 

te blijven’.  

Verder geven wij tijd en aandacht aan mensen bij wie deelname aan Ons Raadhuis minder 

gaat. Dat kan komen door een ziekte-episode of door toename van klachten van een 

lichamelijke en/of geestelijke aandoening.  

We begeleiden deelnemers voor terugkomst naar Ons Raadhuis na ziekenhuisopname en/of 

revalidatie. We begeleiden ook het binnen houden in Ons Raadhuis bijv. wanneer mensen 

niet meer zelfstandig kunnen komen. Dan stimuleren wij gebruik van de 

vervoersmogelijkheden die er zijn. Of we begeleiden juist   weg van Ons Raadhuis. Als de 
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deelnemer het er mee eens is doen we dat laatste indien mogelijk in contact met familie 

en/of naasten.    

 

We hebben een goede relatie met de gemeente en andere stakeholders in het sociale 

domein van zowel de gemeente Rheden als daarbuiten. De coördinator neemt deel aan de 

coalitie SamenEen tegen eenzaamheid en daarin werken 12 partijen uit het Sociaal Domein 

samen. De voorzitter van het bestuur neemt deel aan het Velps buurt- en inloophuizen 

overleg. Dit overleg is op initiatief van de beleidsmedewerker buurthuizen van de gemeente 

Rheden.   

Verder zijn er fondsen en sponsoren die ons steunen waarvan enkele al jaren als 

Rhederhofbeheer en Dullertsstichting.   

 

 

3 Toekomst 

 

Voor de continuïteit en toekomstbestendigheid van Ons Raadhuis – voor de bezoeker zijn er 

een aantal cruciale aandachtspunten benoemd:  

1. Bemensing door (vaste) professionals die de visie en kernwaarden van Ons Raadhuis 

gestalte geven en bewaken in de dagelijkse werkzaamheden en aansturing van de 

vrijwilligers. 

2. Optimaliseren van een eenduidige en navolgbare werkwijze voor het zelfsturend team.  

3. Aangevuld met vrijwilligers en docenten die in dezelfde geest hun werk doen, 

aangestuurd worden en voldoening vinden in hun bijdrage aan Ons Raadhuis. 

4. Het op peil houden van voldoende vrijwilligers als bijvoorbeeld de gastvrouwen en -

heren, lijsters en inkopers. En ook de juiste begeleiders of docenten met kennis van 

zaken (bv. Fysiotherapeut, dansdocent, theaterdocent, yogadocent, et cetera) en 

ervaring met en gevoel voor de doelgroep . 

5. Bemensing van bestuur door gekwalificeerde bestuursleden en adviseurs waarbij een 

rooster van aftreden garandeert dat continuïteit en vernieuwing in balans blijven. 

6. Omdat we voor ons voortbestaan afhankelijk zijn van de subsidie van de gemeente 

Rheden zijn we afhankelijk van de bronnen voor het sociale domein. De komende jaren 

zien er wat dat betreft niet rooskleurig uit (Solide Kadernota 2025 Gemeente Rheden)    

7. De eerste jaren hebben we aanvullende ad hoc inkomsten verkregen via aanvragen bij 

fondsen en subsidieverstrekkers. Deze organisaties willen uitsluitend een bijdrage 

leveren aan ontwikkeling en specifieke projecten. Hoewel de bijdragen van deelnemers 

zorgen voor een bijdrage in de dekking van de kosten voor activiteiten en vrijwilligers, 

moet er gezocht worden naar meer structurele financieringsbronnen om voorziene 
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tekorten in de exploitatie ( huur; personeel) te dekken.  Te denken valt aan periodieke 

schenkingen en legaten. 

8. Huisvesting. Het huidige pand past goed bij de bedrijfsvoering van Ons Raadhuis. Het is 

zeer geschikt wat betreft ligging, toegankelijkheid, inrichting en sfeer. De huur is 

weliswaar marktconform, maar zorgt voor een forse kostenpost op de begroting. 

Daarnaast zorgen veranderende energielasten voor onzekerheid.  

9. Het is belangrijk dat we een stevige inbedding hebben in het geheel van 

ouderenvoorzieningen in de gemeente Rheden. Het lijkt erop dat we dat na een bestaan 

van acht jaar verworven hebben. In zowel het KOERS-document Rheden en de Brede 

Kadernota wordt naar Ons Raadhuis gerefereerd als dé tussenvoorziening in Velp.   

 

 

3.1 Aanbieden wat de deelnemers graag willen 
We willen de komende periode vijf werkdagen per week open zijn met een 

activiteitenaanbod dat aansluit op de wensen en belangstelling van deelnemers.  Dus we 

willen continueren en koesteren wat we nu hebben opgebouwd, met een vanzelfsprekende 

voortdurende evaluatie, bijstelling en ontwikkeling van het activiteitenaanbod en de 

aanwezigheid van een vaste beroepskracht tijdens de openstelling. We blijven streven naar 

optimale deelnemersaantallen . Ofwel dat alle ruimten de hele dag benut worden voor 

activiteiten, hoewel dat niet altijd kan. Bij een les die stilte vereist als yoga of tai chi of 

luisteren naar klassieke muziek is een activiteit in een aangrenzende zaal niet mogelijk.  

Verder willen we de aantallen deelnemers optimaliseren: bij sommige activiteiten is er nog 

ruimte voor nieuwe deelnemers.  

 

Ons Raadhuis moet uitnodigend, aantrekkelijk, toegankelijk en activerend zijn voor de 

mensen van 55 jaar en ouder, ook en juist voor hen die kwetsbaar zijn. Er is een vast rooster 

met activiteiten en dat werkt voor de oudere doelgroep heel goed. Sommige activiteiten zijn 

er al acht jaar tot genoegen van een grote vaste kern deelnemers. De deelnemers kunnen na 

de activiteit blijven hangen en bouwen zo hun netwerk uit. Of lezen of horen van andere 

soms eenmalige activiteiten (film, lezing) in Ons Raadhuis of elders waar ze zich alleen of 

juist met een andere deelnemer voor opgeven.   

 

Waar een openstelling op zondagmiddag in een behoefte zou voorzien voor de deelnemers 

zien wij dat in de komende vier jaar niet realiseerbaar, omdat we altijd willen voldoen aan de 

voorwaarde dat er een professional aanwezig is.  

 
Soms duurt het lang om een gewenste activiteiten tot stand te brengen doordat we geen 
geschikte vrijwilligers of docenten kunnen vinden die een activiteit tegen een schappelijk 
tarief willen begeleiden.  

Met opmerkingen [Pv2]: Zie mijn eerdere opmerkingen 
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Ons Raadhuis wil blijven meedoen aan de Gelrepas-regeling. Dat is een regeling voor 

inkomensondersteuning in de gemeente Rheden. Met een inkomenstoets wordt bepaald of 

je ervoor in aanmerking komt. Heb je eenmaal de Gelrepas, dan kun je korting krijgen bij 

verenigingen, organisaties, schouwburgen, bibliotheken et cetera. Op je fysieke ‘Gelrepas’ 

staat een budget dat je bij al deze organisaties kunt verzilveren. 

Zo ook bij Ons Raadhuis. Gelrepashouders hebben een eigen 10-strippenkaart die 25% 

goedkoper is dan de gebruikelijke strippenkaart.  

 
 
3.2 Een levendige organisatie 

Om de sfeer levendig te houden, is het van belang dat ook vitale ouderen naar Ons Raadhuis 
komen. Het is een uitdaging om activiteiten te organiseren waarmee we deze ‘jongere’ 
doelgroep aanspreken.  
 
 
3.3 Een bredere en meer solide financiële basis 

Het bestuur heeft zich in 2022 bijzonder ingespannen om voor 2023-2026 een hogere 

structurele subsidie van de gemeente te krijgen dan 80.000 euro. Dat heeft zich uitbetaald in 

klinkende munt. De financiële bronnen in de jaren 2023-2027 zijn: 

1  Gemeentelijke subsidie ter grootte van ongeveer 125.000, - is 60% 

2  Inkomsten van deelnemers 30.000 – 35.000 , is 15% van de begroting  

3  De overige 25% van de te maken kosten worden verkregen via vrienden van Ons 

Raadhuis, giften, fondsen en subsidies.  

De werkelijkheid leert dat bij blijvend beleid er een structureel tekort gaat komen. Voor 

dekking moeten structurele oplossingen gevonden worden.  Het bestuur is voornemens 

diverse scenario’s hier voor uit te werken.  

 

3.4 Een samenhangend netwerk ouderenvoorzieningen 

Voor structureel bestaansrecht is van belang dat Ons Raadhuis haar positie als 

tussenvoorziening verankert in het netwerk van ouderenvoorzieningen. Hiertoe zijn al veel 

activiteiten ondernomen op lokaal, regionaal en zelfs landelijk niveau.  

De inbedding van Ons Raadhuis als onmisbare schakel tussen algehele publieke 

voorzieningen zoals buurthuizen enerzijds en gezondheidszorgvoorzieningen zoals 

dagbesteding anderzijds, vraagt de komende jaren blijvende aandacht van coördinator en 

bestuur. 
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3.5 Adequate PR en communicatie 
Ons Raadhuis is voor haar voortbestaan afhankelijk van goede en zorgvuldige communicatie 
en van een goede pers bij de samenwerkingspartners: gemeente Rheden en andere 
stakeholders. We zullen blijvend aandacht moeten besteden aan de optimalisatie van onze 
communicatie.  
Om voldoende aanwas te houden moet er blijvend geïnvesteerd worden in wervende PR 

met als doel de drempel om naar Ons Raadhuis te komen te verlagen. Een uitspraak van een 

deelnemer aan een huisbezoek door een STOER-medewerker bij de suggestie eens naar ons 

Raadhuis te gaan was: ‘daar ben ik nog niet aan toe’. STOER-vrijwilligers geven aan dat ze dat 

argument vaker horen. Wij moeten stappen ondernemen om deze negatieve beeldvorming  

te veranderen.    

 

 
4. Organisatie 

Stichting Ons Raadhuis Velp 

Nieuwstraat 1 

6881 SK Velp 

T: 026 8449140 

E: info@onsraadhuis.com  

W: www.onsraadhuis.com 

RSIN 8555.22.434 

Inschrijving KvK datum 11 september 2015, nummer 6410.1223 

Contactgegevens: mevrouw Irma Smeenk, i.smeenk@onsraadhuis.com  

 

 

4.1 Bestuur 

 

Voorzitter:   mevr. Rita Keverling Buisman 

Penningmeester: mevr. Petra van Stijn 

Secretaris:   mevr. Reinette van der Wolde 

Bestuurslid:              de heer Frank Westers (portefeuille personeel) 

Bestuurslid:  de heer Roelf Jan Dijkhuizen 

 

Het bestuur werkt onbezoldigd en is onafhankelijk. 

 

Adviseurs:                       mevr. Ester Bertholet, initiatiefnemer 

                                          mevr. Herma Barnhoorn, oud-voorzitter 

                                          mevr. Tera Stuut, oud penningmeester  

 

mailto:info@onsraadhuis.com
mailto:info@onsraadhuis.com
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4.2 Werknemers 

 

De stichting heeft voor 0,6 FTE een coördinator in dienst voor onbepaalde tijd evenals voor 

0,8 FTE een activiteitencoach.  

Verder een activiteitencoach met een nul-uren contract die invalt bij ziekte.  

 

  

 


